AskREACH zavrsna regionalna konferencija
OSTVARIVANJE PRAVA POTROSACA NA INFORMACHU O STETNIM
SUPSTANCAMA U PROZVODIMA POMOCU DIGITALNIH ALATA
#Scan4Chem '
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ONLINE ANKETA 2019

- 420 ucesnika/ca
- Randomizovana grupa

- Zene osetljivije i vie zainteresovane za temu hemikalija u
proizvodima (70% zena; 30% muskaraca)

- Distribucija odgovora na osnovu starosti: vise od 70% ucesnika/ca
pripada grupama starosti od 20 do 45 godina.

- Preko 76% ucesnika ima visoko/univerzitetsko obrazovanje




ONLINE ANKETA 2019

1.1. Da li znate da proizvodi koji su u svakodnevnoj upotrebi (kao $to su igracke, odeca,
elektronski uredaji, namestaj i sl.) mogu da sadrze hemikalije opasne po zdravlje i zivotnu
sredinu zbog svojstava da mogu izazvati rak, ostetiti gene ili imati Stetne efekte po plod i/ili

Skoro 90% gradana zna da
u proizvodima iz

plodnost (tzv. supstance koje izazivaju zabrinutost)?

470 ogrosopa

svakodnevne upotrebe
mogu postojati opasne
422 (80.5%) hemikalije

1. Da

1.2. Uopsteno gledano, da li osecate zabrinutost zbog prisustva opasnih hemikalija u

proizvodima (kao $to su igracke, odeca, elekronski uredaji, namestajisl.)?
LIFE » ASK 2. Ne 48 (10,2%)

471 ofiroBop
REACH

200
0 100 200 182 (38,6%)
150

Vise od 60% gradana je
izuzetno ili veoma

129 (27,4%)

100 117 (24,8%)

zabrinuto zbog prisustva %0
opasnih hemikalija u
proizvodima

34 (7,2%)




ONLINE ANKETA 2019

1.3. Koliko smatrate da ste informisani o prisustvu opasnih hemikalija (tzv. supstanci koje
izazivaju zabrinutost) u proizvodima (kao $to su igracke, odeca, elekronski uredaji, namestaj i
sl.)?

471 opgrosop

Svaki drugi gradanin
smatra da je nedovoljno
150 informisan ili potpuno

S 198 (E55%) neinformisan o prisustvu
100 opasnih hemikalija u
96 (20,4%) . .
LIFE » ASK pr0|zvod|ma
REACH 50 63 (13,4%)

33 (7%)
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ONLINE ANKETA 2019

2.2. Za koje vrste proizvoda smatrate da ne bi smele da sadrze hemikalije opasne po zdravlje i
zivotnu sredinu (izaberite najvise 3):

470 ogroeopa Vise od 75% gradana
smatra da svi proizvodi ne
1. Uradi sam proizvodi (drvo, ta... 50 (10,6%) bi smelo da sadrze opasne

71 (15,1%) hemikalije
96 (20,4%)
77 (16,4%)

2. Elektronski uredaji (kompjute...
3. Oprema za kucu koja ne spa...

Predmete za decu i

4. Namestaj (stolovi, stolice, or...
161 (34,3%) odecal/obuca izabralo je
vise od 70% gradana

5. Odeca, obuca, aksesoari (m...

6. Sportska oprema ukljucujuci... 90 (19,1%)

7. Predmeti namenjeni deci (igr... 174 (37%)
8. Sve gore navedeno 356 (75,7%)
9. Nista od navedenog

Drugo
0 100 200 300 400



ONLINE ANKETA 2019

® 1.Da
® 2. Ne

1.4. Da li znate da svaki gradanin Republike Srbije ima pravo da zna da li proizvod (kao $to su
igracke, odeca, elekronski uredaji, namestaj i sl.) sadrzi neku od opasnih hemikalija (tzv.
supstance koje izazivaju zabrinutost)?

470 ogrosopa

1.4.1. Ukoliko ste upoznati sa ovim pravom, mozete li nam reci kako ste saznali za ovo pravo? 1.4.2. Da li ste ikada podneli zahtev nekom prodavcu za informaciju o prisustvu supstanci koje

305 oagroBopa izazivaju zabrinutost u odredenom proizvodu?
309 ogrosopa

@ 1. u 3koli
® 2. u medijima (TV, novine)
@ 3. na drustvenim mrezama

@ 1. Da, nekoliko puta
® 2. Da, jednom

@ 4. od prijatelja/porodice @ 3.Nikada

@ 5. od neviadinih organizacija/udruZenja
potrosaca

® 6. od trgovaca/kompanija

@ 7. naradnom mestu

@ Ostalo

Svaki tre¢i gradanin zna da ima pravo na informaciju o opasnim hemikalijama u proizvodu.

Te informacije su najéesc¢e dobili na drustvenim mrezama, u medijima i od nevladinih
organizacija. | pored toga, vise od 90% gradana nikada nije iskoristilo ovo pravo
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ONLINE ANKETA 2019

2.1. Da li biste zeleli da dobijete vise informacija o prisustvu opasnih hemikalija (tzv. supstanci

koje izazivaju zabrinutost) u proizvodima (kao $to su igracke, odeca, elekronski uredaji,

Skoro svi gradani bi zeleli
vise informacija o

namestaj i sl.) u momentu kupovine?

471 ogrosop

Kada bi saznali da u
proizvodu postoje opasne

hemikalije, 2 od 3
gradanina ne bi kupilo
proizvod i/ili bi potrazilo
bezbednije alternative

® .05 prisustvu opasnih
@ 2.Ne hemikalija u proizvodima.

2.3. Sta biste uradili ukoliko saznate da proizvod koji nameravate da kupite sadrzi opasne L[
hemikalije(tzv. supstance koje izazivaju zabrinutost) (izaberite jednu od opcija)

469 opgroeopa

@ 1. Kupio/la bih proizvod kao i obiéno
@ 2. Kupiofla bih proizvod, ali bih ga manje
koristio

@ 3. Potraziof/la bih bezbednije alternative,
ali ukoliko nisu dostupne, kupio/la bih
proizvod

@ 4. Nikad ne bih kupio/la proizvod sa
opasnim hemikalijama

@ 5. Zavisi od proizvoda
@ Drugo
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ANKETA KORISNICI APP 2021

+Iskustvo koris¢enja aplikacije
* Anketa je sprovedena na aplikaciji

» 215 ucesnika/ca

+ Vise od 90% ucesnika/ca je izjavilo da je zabrinuto ili veoma
zabrinuto zbog prisustva opasnih hemikalija u proizvodima

» Vise od 70% ucesnika/ca smatra da je nedovoljno informisano
ili uopste nije informisano o prisustvu opasnih hemikalija u
proizvodima




ANKETA KORISNICI APP 2021

Ako bi ste saznali da proizvod koji planirate da kupite sadrzi opasne
hemikalije, sta biste uradili?

LIFE « ASK
REACH

ad nisam imao/la proizvod koji sadrZi opasne
Kada bi saznali da u ermikalle
proizvodu postoje opasne
hemikalije, 2 od 3 = Nikada ne bih kupio/la proizvod koji sadr#i opasne

gradanina ne bi kupilo hemikalije

® Kupilo/la bih proizvod ali bih ga rede koristio/la

m Akone postoji bezbednija alternartiva, kupio/la bih
proizvod u tom sluéaju

proizvod i/ili bi potrazilo
beZbednije alternative = Zavisi od proizvoda



ANKETA KORISNICI APP 2021

Na osnovu evidencije u app, koliko ¢esto ste dobili odgovor od
kompanije na zahtev za informaciju o opasnim hemikalijama u
proizvodu?

Oko 80% gradana koji su poslali
zahtev za informaciju o prisustvu
opasnih hemikalija u proizvodu je
izjavilo da su odgovor kompanije
dobili nikad, retko ili ponekad!

LIFE = ASK
REACH
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Nadzor nad m 50/50
sprovodenjem _

Zakona o m Svaki put
hemikalijama? m Nikad
w Retko

m Ponekad



ANKETA KORISNICI APP 2021

Da li je app koristan alapt za donosenje odluka u kupovini?

\
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Poziv kompanuama da unesu podatke o svojim proizvodima u AskReach bazu W
Poziv driavnim organima da efikasnije sprovode Zakon o hemikalijama, pogotovo u vezi clana

27 ovog Zakona =

Gradani su zainteresovani za
informacije o opasnim hemikalijama u
proizvodima

Gradani su mo’& isani da posaIJu
zahtev pomocu apllkacrje W
Gradani smatraju da je apllkacua‘“

dobar alat za informisanje o prisustvu

opasnih hemikalijaiu pr0|2\£od|ma
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