ALHem poziva kompanije koje posluju u Republici Srbiji
da ucestvuju u projektu Life AskREACH!

Alternativa za bezbednije hemikalije (ALHem) je partnerska organizacija iz Srbije koja ucestvuje u
realizaciji projekta LIFE ASkREACH zajedno sa 20 partnera iz 13 zemalja Evropske Unije. Jedan od

ciljeva projekta jeste pruzanje podrske kompanijama u vezi ispunjavanja zakonske obaveze o pruzanju
informacije o prisustvu opasnih hemikalija u proizvodima na zahtev potrosaca.

Svojom bazom podataka i alatom za komunikaciju unutar lanca snabdevanja, kao i mobilnom aplikacijom za potrosace, projekat
LIFE AskREACH ima za cilj unapredenje komunikacije izmedu snabdevaCa i potroSaa u vezi sa supstancama koje izazivaju
zabrinutost (Substances of Very High Concern - SVHC) u proizvodima. Kompanije Cesto postavljaju pitanja o projektu kao Sto su:
»Zasto treba da dajem podatke o mojim proizvodima?", ,Gde mogu da dobijem viSe informacija o Zakonu o hemikalijama i Uredbi
REACH?" ili ,Kako da prikupim podatke o mojim proizvodima?". Ovde dajemo odgovore na najceSce postavljena pitanja koja vam
pomazu da shvatite sadrzaj i obim projekta AskREACH. Za viSe informacija, posetite www.askreach.eu, www.alhem.rs/ask-reach/ ili
nam pisite na askreach@alhem.rs

NAJCESCE POSTAVLIENA PITANJA
Sta su supstance koje izazivaju zabrinutost?

Supstance koje izazivaju zabrinutost (SVHC) definisane su Zakonom o hemikalijama koji je uskladen sa EU Uredbom REACH, i
nalaze se na Listi supstanci kandidata za Listu SVHC. To su supstance koje imaju ozbiljan uticaj na zdravlje ljudi kao Sto su
karcinogene ili mutagene supstance, kao i one koje imaju ozbiljan uticaj na Zivotnu sredinu, odnosno supstance sa dugotrajnim
dejstvom koje se akumuliraju u organizmu. Lista kandidata aZurira se dva puta godisnje, kada joj se dodaju nove identifikovane
supstance koje izazivaju zabrinutost.

Sta je proizvod u smislu Zakona o hemikalijama, odnosno REACH-a?

Obaveza izvestavanja o sadrzaju supstanci koje izazivaju zabrinutost odnosi se na proizvode. Prema Zakonu o hemikalijama, kao i
EU REACH Uredbi, proizvod jeste predmet kome je tokom proizvodnje dat odredeni oblik ili dizajn koji vise odreduje njegovu
funkciju nego hemijski sastav. Primeri proizvoda su odeca, namestaj, elektronski uredaji i igracke.

Hemijske smeSe, kao Sto su sredstva za CiS¢enje domadinstva, kozmetika ili boje, ne potpadaju pod ¢lan 27 Zakona o hemikalijama.
Medutim, konkretne obaveze o izveStavanju o sadrzaju ovih smeSa potiCu iz drugih propisa koji se odnose na obelezavanje i
pakovanje tih smesa.

Da li sam ja snabdevac proizvoda?

Zakon o hemikalijama definiSse snabdevaca proizvoda kao proizvodaca ili uvoznika proizvoda, distributera ili drugog aktera u lancu
snabdevanija koji stavlja neki proizvod na trziste.
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Sta propisuje ¢lan 27 Zakona o hemikalijama i koje su obaveze pruzanja informacija o supstancama u
proizvodima?

Clan 27. Zakona o hemikalijama, odnosno ¢lan 33 EU REACH Uredbe, propisuje da je snabdeva¢ proizvoda koji sadrzi SVHC u
koncentraciji vecoj od 0,1% (masenog udela) duzan da svakom distributeru ili daljem korisniku u lancu snabdevanja dostavi
informacije dovoljne za ezbednu upotrebu tog proizvoda, a najmanje ime te supstance. Pored toga, ovaj ¢lan omogucava potrosacu
da zahteva i dobije informaciju o prisustvu SVHC i da ostvari svoja prava bez naknade.

Na koji nacin moji potrosaci (kupci) i moja kompanija mogu da imaju koristi od aplikacije?

Ako podatke o proizvodu unesete u AskREACH bazu podataka, potrosaci koji koriste aplikaciju moéi ¢e da raspolazu informacijama
o supstancama koje izazivaju zabrinutost u vasem proizvodu bez potrebe za slanjem pojedinacnog zahteva vasoj sluzbi za podrsku
kupcima. PotrosaC¢ ne mora da Ceka na Vas odgovor, ve¢ moze da donese odluku o kupovini odmah u radnji buduéi da ima brz
pristup podacima. Vasa sluzba za podrsku kupcima ne mora da obraduje pojedinacne zahteve kupaca Cime se Stedi dosta vremena.
Pored toga, potencijalnim kupcima mozete preko ove aplikacije dati i dodatne informacije o proizvodu. Za proizvode koji sadrze
supstance koje izazivaju zabrinutost, imate mogucnost da svoje potrosace informiSete o bezbednoj upotrebi. Kada je re¢ o
proizvodima koji ne sadrze supstance koje izazivaju zabrinutost, aplikacija Vam daje mogucnost da to transparentno objavite,
pokazujuéi da je Vasa kompanija proaktivno ukljucena u stavljanje proizvoda bez supstanci koje izazivaju zabrinutost na trziste.
Aplikacija ¢e vam pomodéi da date odgovor na bilo koji zahtev u vezi sa supstancama koje izazivaju zabrinutost, ¢ime ¢ete pomoci
kupcima da lako donesu informisanu odluku o kupovini!

Da li ¢e baza podataka pomo¢i mojoj kompaniji da se usaglasi sa Zakonom o hemikalijama i EU REACH
Uredbom ?

Baza podataka ¢e Vam pomoci da ispunite zahteve iz ¢lana 27 Zakona o hemikalijama i ¢lana 33 EU REACH Uredbe.
Da li mi baza podataka pomaze u prac¢enju zahteva koje upucuju potrosaci?

Da! Baza podataka ¢e Vam dati statisticke podatke o broju zahteva od Vasih potrosaca, kao Sto su broj zahteva u odredenom
vremenskom periodu, zemlje iz kojih zahtevi stizu, i slicno. To vam omogucava da lako pratite koji od Vasih proizvoda je
najpopularniji prema zahtevima potrosaca.

Da li treba da obezbedujem podatke o supstancama koje izazivaju zabrinutost samo jednom ili posebno
za svaku drzavu clanicu u kojoj se moji proizvodi prodaju?

Morate da izradite standardizovane podatke o supstancama koje izazivaju zabrinutost jednom za jedan odredeni barkod, a oni ¢e
zatim biti automatski dostupni i prevedeni za sve ostale drzave Clanice preko sistema baze podataka AskREACH. Naravno, ako
obezbedite i dodatne informacije, kao Sto je uputstvo o bezbednoj upotrebi ili opis proizvoda, ove dokumente moZete izdati u
verzijama na razlicitim jezicima.

Podaci o supstancama koje izazivaju zabrinutost moraju se redovno azurirati. Na primer, kada se nova supstanca koja izaziva
zabrinutost stavi na Listu supstanci kandidata za Listu SVHC ili ako se menja sastav proizvoda.

U kojim drzavama clanicama EU ¢e biti dostupna aplikacija?

Na pocetku (2019), aplikacija ¢e biti dostupna u 13 zemalja partnera na projektu, a to su: Austrija, Hrvatska, Ceska Republika,
Danska, Francuska, Nemacka, Gréka, Letonija, Luksemburg, Poljska, Spanija i Svedska. Krajnji cilj projekta je da ova aplikacija
bude dostupna u svim drzavama ¢lanicama EU. Pored ¢lanica EU, aplikacija ¢e biti dostupna i u Republici Srbiji na srpskom jeziku.
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Da li ¢u biti obavesten kada supstanca koja izaziva zabrinutost bude upisana na listu kandidata?
Sistem Vas automatski informiSe ako je Lista kandidata SVHC aZurirana.
Kako mogu azurirati moje informacije u bazi podataka AskREACH?

Podatke o svojoj kompaniji mozete azurirati, kao i podatke o proizvodu direktno preko AskReach supplier frontend. Podatke o
proizvodu je potrebno azurirati ako se menja sastav ili ako se azurira Lista kandidata SVHC.

Mogu li korisnike aplikacije dodatno da informiSem?
Aplikacija vam omogucava dodatno informisanje potrosaca o proizvodima.

Ja dolazim iz maloprodaje. Gde mogu da pronadem informacije o supstancama koje izazivaju
zabrinutost u proizvodima koje prodajem?

Kao trgovac u maloprodaiji, Vi ste snabdevac i odgovarate na zahteve kupaca (videti odgovor na sledece pitanje za vise detalja). S
druge strane, Vi ste i primalac proizvoda, i u skladu sa ¢lanom 27 Zakona o hemikalijama imate pravo da znate koje supstance koje
izazivaju zabrinutost se nalaze u proizvodima koje prodajete. Svaki snabdevac Vasih proizvoda iz EU ima obavezu da Vam dostavi
te informacije. Da biste bili sigurni u Vase proizvode, mozete uputiti zahtev za informacije o supstancama koje izazivaju zabrinutost
direktno snabdevacu iz EU. Ako ste uvoznik, tj. ako imate snabdevaca izvan EU, vi ste takode u obavezi prema clanu 27 Zakona o
hemikalijama. Morate da pitate snabdevaca da li u uvezenim proizvodima ima supstanci koje izazivaju zabrinutost ili morate da
osigurate (ugovorom, hemijskom analizom, i slicno) da ste informisani o eventualnom sadrZaju SVHC u proizvodima.

Ja dolazim iz maloprodaje. Da li i ja mogu da koristim bazu podataka?

Naravno! Kao maloprodajni trgovac, vi ste snabdevac proizvoda za Vase kupce (potrosace), tako da ste u obavezi da odgovarate
na njihove zahteve o supstancama koje izazivaju zabrinutost u proizvodima koje prodajete. Da bi zadovoljili potrebe kupaca za
informacijama, vlasnici barkodova i maloprodajni trgovci mogu da u bazu podataka unesu informacije o supstancama koje izazivaju
zabrinutost u proizvodima. Ako maloprodajni trgovac nije vlasnik barkoda, informacije o supstancama koje izazivaju zabrinutost u
bazi podataka se prikazuju u pregledu za kupce sve dok vlasnik barkoda ne unese podatke o supstancama koje izazivaju
zabrinutost za taj proizvod.

Kakvu podrsku pruza projekat u komunikaciji unutar lanca snabdevanja u skladu sa clanom 27 Zakona
o hemikalijama, odnosno ¢lana 33 EU REACH Uredbe?

AskREACH ima za cilj da ispita inovativan alat za komunikaciju podataka o supstancama koje izazivaju zabrinutost u proizvodima
unutar lanca snabdevanja — sistem podataka o materijalima (Material Data Sheet-MDS). Sistem podataka o materijalima informise
snabdevace o supstancama koje izazivaju zabrinutost u njihovim proizvodima, omogucavajuci im da kupcima odgovaraju na upite.
Strane ucesnice duz lanca snabdevanja unose u sistem podatke o supstancama koje izazivaju zabrinutost u proizvodima. Projektom
se nece kreirati novi alat, ve¢ ¢e se zapravo izvrsiti procena postoje¢ih pristupa i nabaviti postojeéi alat koji se zatim moze
prilagodavati potrebama kompanija.

Moja kompanija nema vremena da sve podatke o supstancama koje izazivaju zabrinutost prenese
kupcima koji ih traze. Kako mi aplikacija i baza podataka mogu pomoci?

Dostavljanje informacija na zahtev kupaca moZze zahtevati dosta vremena. Bazom podataka AskREACH i aplikacijom za potroSace
mi Zelimo da olakSamo Vasu komunikaciju sa kupcima. Nasa baza podataka i aplikacija pomazu vam da upravljate zahtevima
potroSaca i obezbedite Sto viSe podataka o proizvodu; a time i ¢ete dobijati manje zahteva, jer potrosaci mogu da dodu do svih
informacija koje su im potrebne i preko aplikacije. Ustedecete vreme jer ne morate da odgovarate pojedinacno na svaki zahtev
potrosaca. Vi Cete redovno dobijati statisticke podatke, npr. upite prema bazi podataka koje Salju potrosaci, tako da ste sve vreme
informisani.
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Moja kompanija nije ranije informisala potrosace o sadrzaju supstanci koje izazivaju zabrinutost u
proizvodima. Zasto je potrebno da sada o tome informiSemo potrosace?

Svi snabdevaci proizvoda koji sadrze supstance koje izazivaju zabrinutost sa Liste kandidata SVHC u koncentracijama iznad 0,1%
masenog udela u obavezi su da bez naknade informiSu podnosioca zahteva za informacijama o sadrzaju ovih supstanci u
proizvodu, navodeci njihove nazive i obezbedujuci uputstvo za bezbednu upotrebu. U slucaju da se radi o sloZzenim proizvodima,
informacije se moraju dostaviti za svaki deo proizvoda koji je kao takav definisan u Zakonu o hemikalijama. Ovaj zakon, koji je u
velikoj meri usaglasen sa EU REACH Uredbom, odnosi se na sve proizvode koji sadrze supstance koje izazivaju zabrinutost na
trZistu Republike Srbije, dok se EU REACH Uredba odnosi na sve proizvode na trzistu EU, bez obzira na poreklo proizvoda.

Da li su podaci o mom proizvodu bezbedni? Moze li neko da menja podatke?

Nasa baza podataka potpuno je bezbedna: mi koristimo model pristupa na osnovu uloga (role-based access model), koji osigurava
da samo Vi mozete dodati, menjati ili brisati podatke o proizvodu. Pregledom svih unosa unazad, moci Cete da izvrSite sve izmene
podataka o Vasem proizvodu. Pored toga, sve nase konekcije koriste enkripciju Secure Sockets Layer (SSL).

Kako dozvoljavamo i maloprodaji da u bazu podataka unosi svoje informacije, nekoliko maloprodajnih trgovaca mogu uneti
podatke o istom proizvodu (sa istim barkodom). Autor te informacije uvek je vidljiv korisniku aplikacije. Cim vlasnik barkoda
unese informacije na barkod, informacije maloprodajnih trgovaca viSe nece biti vidljive korisnicima aplikacije.

Kako moja kompanija moZe imati koristi ako mi doprinesemo razvoju baze podataka i aplikacije
AskREACH kao ,pionirska™ kompanija?

Mozete se registrovati kao pionirska kompanija u projektu AskREACH i doprineti razvoju aplikacije i baze podataka kroz ispitivanje
beta verzija i davanje povratnih informacija. Time ¢ete pomoci da osigurate da se planirani IT alati prilagode Vasim zahtevima. Za
viSe informacija posetite www.askreach.eu, www.alhem.rs/ask-reach/ ili nas kontaktirajte na askreach@alhem.rs

Moze li moja kompanija ucestvovati u aktivhostima koje se odnose na komunikaciju unutar lanca
snabdevanja?

Tokom 2019. godine e se testirati alat za komunikaciju unutar lanca snabdevanja razvijen u okviru projekta AskREACH. Testiranje
¢e se izvrsiti u izabranim pilot kompanijama i njihovim lancima nabavke. Ovo testiranje Ce biti besplatno i ukljuci¢e obuku za
ucesnike u lancu nabavke. U aktuelnoj pripremnoj fazi, dobrodosli su snabdevadi proizvoda i druge strane zainteresovane za ucesce
u odredivanju merila i za uceSce u pilot fazama. MoZete nas kontaktirati na askreach@alhem.rs

Gde mogu da nadem vise informacija o supstancama koje izazivaju zabrinutost u proizvodima?

ViSe o ovim supstancama u proizvodima moZzete procitati na internet stranici Evopske agencije za hemikalije (ECHA), gde je Uredba
0 REACH-u detaljnije objasnjena:

e www.echa.europa.eu

e  https://chemicalsinourlife.echa.europa.eu/

e Smernice ECHA-e vezane uz REACH moZete pronaci na ovoj stranici: https://www.echa.europa.eu/web/guest/guidance-
documents/quidance-on-reach

e Smernica ECHA-e o zahtevima za supstance u proizvodima: https://echa.europa.eu/support/gas-support/browse/-
[qa/70Qx/view/scope/REACH/Requirements+for+substances+in+articles

e Stranica Ministarstva zastite Zivotne sredine Republike Srbije o hemikalijama u proizvodima: http://www.ipohem.gov.rs/
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